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“Un divorzio e tre lutti

la vita e imprevedibile”

John Elkann alla I%occom dalle vicende famigliari alla grande crisi globale

¥ Y nthinkables, ovveroim-
prevedibili. Fenomeni
e cambiamenti che arri-
vano all'improvviso e ti scon-
volgono la vita. Come lo tsuna-
mi in Estremo Oriente, o la
tempesta finanziaria piu grave
degli ultimi 80 anni che ha fla-
gellato i mercati e il tenore di
vita di milioni di persone in tut-
to il globo. Che lezione ne trag-
gono e come reagiscono all'im-
previsto le organizzazioni mi-
gliori e i leader pil ispirati?
Per tentare di dare delle rispo-
ste e indicare possibili strade
da seguire alla classe dirigente
di domani 'Universita Bocco-
ni e la Boceoni Alumni Associa-
tion hanno promosso due gior-
ni di dibattiti e incontri chia-
mando con l'attenta regia di
Mario Monti alcuni testimo-
nial di primo piano del mondo
delle imprese: dal presidente
della Fiat, John Elkann, al pre-
sidente di Vodafone Pietro
Guindani, al’ad di Luxottica
Andrea Guerra, al vicepresiden-
te di Nomura International

LA CITAZIONE DI PAULSON
«Prevedere il futuro

¢ impossibile, bisogna
reagire alle situazioni»

_FRANCESCO CAIO

«La crisi? Lopportunita
di riconsiderare

i modelli di business»

Francesco Caio, al professore
bocconiano Tito Boeri, al presi-
dente del gruppo Illy, Riccardo
Tily, al presidente di Technogym
Nerio Alessandri, al presidente
della Trussardi, Beatrice Trus-
sardi.

Cosa voglia dire una vita un-
thinkables, impensabile e persi-
no imprevedibile, lo spiega un
John Elkann al limite dell’emo-
zione: la nascita a New York 34
anni fa da due genitori molto gio-
vani, la loro separazione cinque
anni dopo, l'infanzia divisa fra
due famiglie in giro per il mon-
do, i sette fratelli come punto di
riferimento, diploma a Parigi e
studi universitari a ingegneria a
Torino. Mail primo grande even-
to imprevisto e impensabile arri-
va a 21 anni: muore per un raro
tumore il cugino Giovanni, figlio
di Umberto ed erede designato
dell’Avvocato Gianni Agnelli. Il
nonno decide che il suo posto nel
cda Fiat verra preso dal giovane
John. Per Elkann inizia un per-
corso che dopo la laurea preve-
de un lungo apprendistato per
preparare il futuro leader della
famiglia che controlla Fiat.

Ma anche qui 'imprevedibile

¢ in agguato: nel 2003 muore
Gianni Agnelli. «Mio nonno - ri-
corda Elkann - diceva sempre
che i funerali non sono per le per-
sone che se ne vanno ma per co-
loro che rimangono. Al suo fune-
rale la partecipazione delle per-

sone fu fortissima e quello fu un
vero momento di svolta perché
diede a tutta Ia famiglia la forza
di guardare al futuro». Gli Agnel-
li decidono di investire nel grup-
po che attraversa una difficile
crisi e si affidano a Umberto
Agnelli. Mal'anno dopo scompa-
re anche il “Dottore”. E il mo-
mento pilt nero per Fiat. Gli
Agnelli chiamano alla guida del

gruppo Sergio Marchionne ed &
la svolta. A fine 2008, quando la
Fiat & risanata, ecco la mazzata
della grande crisi. «Il mondo,
inaspettatamente, & cambiato e
noi ci siamo messi ad affrontare
i problemi cercando come risol-
verli. Questo essere molto attivi
ci ha portato in America con la
partecipazione in Chrysler che
ha aperto la possibilita di fare
nuovi prodotti, salendo di gam-
ma ed entrando in un mercato
nel quale non eravamo pii1 pre-
senti. Oggi abbiamo avviato la di-
visione in due parti della Fiat:
Pauto e le altre attivita industria-
li. E’ evidente che senza Chry-
sler la parte auto non sarebbe
stata autonoman.

Ultimo avvenimento impre-
vedibile, quest’anno, a 34 anni,
Elkann assume la presidenza
della Fiat. Il Financial Times ti-
tola «Fiat’s accidental heir», che
suona pitt o0 meno «'imprevisto
capo della Fiats. Alla fine
Elkann cita Henry Paulson. Pre-
vedere il futuro & impossibile, so-

no gli eventi inattesi che deter-
minano le cose: 'unica cosa che
si pud fare & essere pronti a rea-
gire alle situazioni in continuo
cambiamento.

Proprio sul cambiamento in-

siste Francesco Caio, spiegando
come la rivoluzione tecnologica
possa creare valore. «Non pen-
siamo alla erisi, pensiamo di es-
sere di fronte all'opportunita di
riconsiderare i nostri modelli di
business. La capacita stessa di
immaginare un mondo diverso e
interconnesso crea valore, cam-
bia e riscrive le regole. Bisogna
pensare cose impossibili come
possibili». Per far questo, inter-
viene Guerra, bisogna prima
convincersi che & cambiatala ge-
ografia del business. Per cui va
cambiata anche I'agenda dei ma-
nager: piit Cina, India, Corea,
Dubai e meno Europa. «Serve
una svolta culturale - spiega -
perché abbiamo di fronte una ge-
nerazione che ha saltato la tve
va direttamente su internet. Bi-
sogna essere pill veloci, avere la
capacitd di investire anche a
fronte di qualche perdita inizia-
le, puntare sull’evoluzione gene-
razionale: servono persone in
grado di scrivere su un quader-
no con pagine bianche. Io per la
mia organizzazione cerco citta-
dini del mondo».

Chiosa Alessandri: «Dobbia-
mo saper gestire il paradosso,
ossia I'imprevedibile. L’unica
certezza él'incertezzay.

la vita & imprevedibile”
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