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LA RIFORMA POSSIBILE (E NECESSARIA)

Dirigenti pubblici, come evitare i vecchi errori

di Guido Tabellini e Giovanni Valotti

N on passa giorno senza che venga sottoli-
4 ¥ neato quanto sia urgente riformare la
pubblicaamministrazione,acominciare dalla
suadirigenza. Eppure i tentativi di intervento
nonsono mancati: dallariformaavviatada Sa-

bino Cassese nei primi anni ’9o, alla riforma
Bassanini difine anni’go, fino alla pili recente
riforma Brunetta dell'ultimo governo Berlu-
sconi. Perché gli interventi passati non hanno
dato tuttii risultati sperati? E cosa fare in con-
creto per assicurare al nostro Paese una buro-
crazia all’altezza dei civil servants inglesi o

dei grand commis francesi? Una prima rispo-
staé chebisogna innanzitutto evitarela "trap-
polagiuridica” in cuisono cadutelepreceden-
ti riforme. Non basta scrivere nuove norme
per cambiare unsettore prigionierodi interes-
si, prassi e culture fortemente consolidati.
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Dirigenti pubblici, gli errori da evitare

I risultati del rapporto elaborato nell'ambito del forum Idee per la crescita
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di Guido Tabellini e Giovanni Vallotti

r sbloccare la situazione bisogna
partire dalle persone, e in particolare
da chi occupa posizioni apicali. Cioe
. occorre rinnovare profondamente i
dirigenti e dare spazio alle persone piti capa-
cie competenti, siano esse gii operanti negli
apparatio dareclutare all’esterno.

E da questa premessa che parte un nuovo
rapporto elaborato nell’ambito del forum
Idee per la crescita, per suggerire un percor-
so completo di riforma della dirigenza delle
amministrazioni centrali. Il rapporto defini-
sce innanzitutto alcuni obiettivi concreti: ri-
duzione di almeno il109% dei dirigenti in ser-
vizio, ricambio di almeno lameta dei dirigen-
ti nel medio periodo, riduzione dell’eta me-
dia, bilanciamento dellelauree di provenien-
za (oggi prevalentemente in giurispruden-
za), presenza significativa di dirigenti con
esperienza internazionale, aumento della
mobilitd all'interno del settore pubblico e
conil settore privato (quest’ultima oggi qua-
si del tutto assente). Tutto cid comporta un
massiccio ricambio di personale, attraverso
'immissione di una quota rilevante di nuovi
dirigenti e una gestione attenta del turn-
over, oltre allavalorizzazione dei dirigentiin
servizio pilt capaci e meritevoli.

Perraggiungere questi obiettivi, sono ne-
cessarie anche rilevanti riforme del quadro
normativo e dellaprassigestionale. Innanzi-
tutto occorre unasvoltaradicale neisistemi
di selezione e reclutamento. I1 concorso
pubblico andrebbe sostituito conun’abilita-
zione, condizione necessaria ma non suffi-
ciente per accedere ad unruolo di dirigente
pubblico. La selezione effettiva dovrebbe
essere affidata a appositi centri specializza-
ti e seguire metodologie consolidate, quale
ad esempio il sistema in atto presso I'Euro-
pean Personnel Selection Office dell’Unio-

ne Europea. A questo dovrebbero affiancar-
si percorsi specifici per i giovani talenti, e
investimenti sulla qualificazione continua
delle competenze con iniziative formative
distanding internazionale.

Insecondo luogo, & importante assicura-
remaggiore flessibiliti al rapporto d’impie-
go dei dirigenti, senza per questo correre il
rischio dimettere gli stessiinbalia della po-
litica. Oggi il sistema di inquadramento dei
dirigenti ministeriali si basa sulla distinzio-
ne tra primo e secondo livello. Questo ha
I'inconveniente che, una volta promosso al
primo (e pin alto) livello, un dirigente non
puo pil essere retrocesso. Meglio sarebbe
avere unruolo unico, che consentirebbe ro-
tazione e mobilita anche verticale (cioé tra
posizioni che comportano gradi diversi di
responsabilitd) in entrambe le direzioni. In
particolare, il primo inserimento nel ruolo
di dirigente dovrebbe essere con contratto
triennale, soggetto a conferma successiva.
11 conferimento dell’incarico dovrebbe es-
sere temporaneo e azzerarsi a scadenza.
L’incarico dovrebbe essereriassegnato sul-
la base delle competenze dimostrate e dei
risultati conseguiti, nel rispetto del princi-
pio dirotazione obbligatoria dopo due man-
datinello stesso incarico.

In terzo luogo, occorre intervenire sulle
regole che governano la risoluzione dei
contratti di lavoro. A differenza di quanto
avviene nelsettore privato, oggiun dirigen-
te pubblico & di fatto inamovibile. Questa
rigiditanon haragioni valide di sussistere e
impedisce un’efficiente gestione del perso-
nale pubblico. Le modalita di interruzione
del contratto di lavoro dovrebbero essere
sostanzialmente equiparate a quelle del set-
tore privato e occorrerebbe facilitare il ri-
corso allo strumento dellarisoluzione con-
sensuale incentivata del rapporto dilavoro
peraccelerare il turn-over.

Infine, le remunerazioni dei dirigenti an-
drebbero collegate in modo pit1 diretto e og-

gettivo ai risultati delle strutture dirette,
nell’ambito di un sistema strutturato di valu-
tazione, imperniato anche st giudizi di di-
versivalutatori, vertici amministrativi, inter-
locutori, colleghi e dipendenti. In questi gior-
ni molti articoli di stampa hanno sottolinea-
to chei dirigenti pubblici italiani sono pagati
molto pit1 delle loro controparti in altri paesi
europei, sebbene il reddito pro capite italia-
no sia pit basso che negli altri paesi. Cio ri-
guarda, in particolare, i ruoli di vertice e di
diretta collaborazione con la politica. Il rap-
porto svolge un’analisi puntuale delle retri-
buzioni dei dirigenti ministeriali, facendo
emergere unagrande disomogeneita di situa-
zioni. Queste anomalie varino corrette. Ma
pitancora del livello assoluto della remune-
razione, & importante che essa sia davvero
collegataaelementivariabili connessiarecu-
peridiefficienza, riduzione dellaspesaepro-
duzione di risultati. Tutte queste modifiche
normative dovrebbero porsil'obiettivo di ac-
compagnare un processo di trasformazione,
creando un ambiente piti favorevole all’azio-
nedeidirigenti di maggiore qualita. In tal sen-
so ¢ fondamentale anche unarevisione della
disciplina dellaresponsabilita dirigenziale, a
partire daquelladel danno erariale, in favore
dell'introduzione di sistemi premianti e san-
zioni collegati ai risultati conseguiti.

Lariforma della dirigenza pubblica & dav-
vero prioritaria, e non puo essere rimandata.
Ormai di cio vi & piena consapevolezza
nell’opinione pubblica e trai politici. Ei diri-
genti pubblici che atteggiamento avranno?
Perché dovrebbero assecondare una rifor-
ma di questo tipo? Larisposta & che sarebbe-
roloro stessii primi a beneficiarne, e soprat-
tuttoipili capacitradiloro. Il paese & esaspe-
rato e non puo pill aspettare. E interesse an-
che dell’alta burocrazia italiana essere vista
comeforzapropulsiva del cambiamento, an-
ziché essere additata come una palla al piede
di cui vergognarsi. Speriamo che questa oc-
casione non vengasprecata.

©RIFRODUZIONE RISERVATA

Ritaglio stampa

ad uso esclusivo

del destinatario,

non riproducibile.




2 I RES

Pagina 1

212

Foglio

 EONTRATTIFLESSIBILY
Occorre assicurare maggiore
flessibilita al rapporto d’impiego
dei dirigenti, senza per questo
correre il rischio di metterli
in balia della politica

Stipendi dei manager 1°livello

Annodi riferimeno 2012
Ministero della Salute al top

{8 Retribuzione totale media
‘Retribuzione risultato media

243

Salute

Politiche agricole 204
e forestali 29
Ambiente e tutela 203
del territorio 26
Giustizia 203
24
Interno 200
- 43
Economia 190
e finanze . 15
Sviluppo e = 181
economico . s L 16
Pcm 181
23
Difesa 176
17
Affari esteri 175
26
Infrastrutture 172
e trasporti 15
162
Lavoro .
12
. 160

Istruzione
12
Beni e attivita 156
culturali 11

Priorita. Occorre dare spazio alle persone piti competenti
imprimendo una svolta radicale ai sistemi di reclutamento

T numero

dei dirigenti in servizio
presso ministeri e PCM
e diminuito

del 18 per cento

8%
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